
με κωφά 
άτομα

Σχολή  Κωφών

Διαφωτίζοντας τον Δημόσιο, 
τον ευρύτερο Δημόσιο Τομέα, 

και τις Αρχές Τοπικής Αυτοδιοίκησης 

Εναλλακτικοί τρόποι 
επικοινωνίας:

Σε ομαδικές συζητήσεις προσπαθείτε 
να μη μιλάτε όλοι μαζί, επειδή αυτό 
προκαλεί σύγχυση (ακόμα και όταν υπάρχει 
διερμηνέας).

Βιντεοκλήση από το κωφό 
άτομο προς διερμηνέα, 
συγγενικό του πρόσωπο ή φίλο.

Χρήση γραπτού λόγου. 
Προτιμήστε τη γραπτή 
επικοινωνία σε χαρτί ή 
στην οθόνη του κινητού σας 
τηλεφώνου.

Χρήση εφαρμογών στο κινητό, 
που διατίθενται δωρεάν και 
μετατρέπουν τη φωνή σε γραπτό 
κείμενο.
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Eνημέρωση 
για την 
επικοινωνία

Γεώργιος Μάρκου



Γενική ενημέρωση 
για την ακουστική απώλεια

Όταν μιλούμε για άτομα με απώλεια ακοής, 
αναφερόμαστε σε κωφά και βαρήκοα άτομα.             
Σε καμιά περίπτωση, δεν χρησιμοποιούμε τον 
όρο «κωφάλαλος», που είναι αναχρονιστικός και 
προσβλητικός.

Οι κωφοί* διαφέρουν μεταξύ τους στον βαθμό και 
τύπο ακουστικής απώλειας. Κάποιοι μπορεί να φορούν 
ακουστικά βαρηκοΐας, κοχλιακά εμφυτεύματα κ.τ.λ., 
ή και να μη φορούν καθόλου βοηθήματα. Σε κάθε 
περίπτωση, πρέπει να θυμόμαστε ότι τα κοχλιακά ή    
τα ακουστικά βοηθήματα δεν αντικαθιστούν την ακοή.

Οι κωφοί μπορούν να επικοινωνούν προφορικά ή 
με τη νοηματική γλώσσα. Σε κάθε χώρα υπάρχουν 
διαφορετικές εθνικές νοηματικές γλώσσες. Η Κυπριακή 
Νοηματική Γλώσσα (ΚΝΓ) είναι πλήρης και φυσική 
γλώσσα, που έχει παρόμοιες γλωσσολογικές ιδιότητες 
με τα ελληνικά, μεταφέρεται φυσικά από γενιά σε 
γενιά και σκιαγραφεί την πολιτισμική Κοινότητα των 
Κωφών της Κύπρου. Η Κυπριακή Βουλή αναγνώρισε 
την ΚΝΓ με τον περί της Αναγνώρισης της Κυπριακής 
Νοηματικής Γλώσσας Νόμο του 2006 (66(I)/2006).

Οι κωφοί μπορούν να σπουδάσουν και να ασκήσουν 
όλα, ανεξαιρέτως, τα επαγγέλματα. Το νοητικό 
δυναμικό των κωφών δεν διαφέρει από εκείνο των 
ακουόντων. 

Τέλος, η απώλεια ακοής δεν οφείλεται αποκλειστικά σε 
κληρονομικούς παράγοντες. Το 90-95% των κωφών 
έχουν ακούοντα παιδιά, καθώς και ακούοντες γονείς.

*κωφός με πεζό «κ» αναφέρεται τόσο στους ακουολογικά 
βαρήκοους όσο και στους ακουολογικά κωφούς.

Βεβαιωθείτε ότι η προσοχή 
του κωφού ατόμου είναι στραμμένη 
σε εσάς, πριν ξεκινήσετε να μιλάτε.

Μιλήστε καθαρά και με κανονικό 
ρυθμό ομιλίας. Μη φωνάζετε 
και μην υπερβάλλετε στις 
εκφράσεις σας.

Χρησιμοποιήστε απλές και 
κατανοητές προτάσεις. Να είστε 
συγκεκριμένοι σε αυτό που θέλετε 
να πείτε.

Αν χρειαστεί, επαναλάβετε 
τα λεγόμενά σας με διαφορετικό 
τρόπο.

Μιλήστε απευθείας στο κωφό 
άτομο και όχι στον/στη διερμηνέα 
(εάν υπάρχει) και σταθείτε κατά 
πρόσωπο απέναντί του/της.

Μην καλύπτετε το στόμα σας
με τα χέρια σας ή με οτιδήποτε 
άλλο (π.χ. χαρτί, μάσκα, κ.τ.λ.), 
όταν μιλάτε.

Μη μιλάτε μπροστά από το 
παράθυρο, επειδή σκοτεινιάζει 
το πρόσωπό σας.

Μη φοράτε γυαλιά ηλίου ή/και
μη μασάτε, όταν μιλάτε με ένα
κωφό άτομο.

Συμβουλές για την επικοινωνία σας με κωφά άτομα


